DATASKYDDSPOLICY 2019

Personuppgiftsansvarig

Genovis AB ("Genovis”) ar personuppgiftsansvarig fér de personuppgifter som
Genovis samlar in och behandlar, nar du bestaller vara produkter och tjanster.

Godkédnnande av denna policy

Nar du anvander vara produkter och tjanster, accepterar du dessa villkor for
insamling, anvandning och delning av dina personuppgifter i enlighet med denna
Dataskyddspolicy.

DE PERSONUPPGIFTER VI SAMLAR IN

Du tillhandahaller oss uppgifter och ett konto skapas hos oss. Kontot
innehaller personuppgifter om dig, sdsom namn och e-postadress.

En arbetsgivare (eller annan fysisk eller juridisk person som kdper produkter och
tjanster for ditt bruk) kan tillhandahalla oss personuppgifter om dig som medarbetare
eller underleverantérer som anvander dessa produkter och tjanster. Vi kan darmed ta
del av information om bl.a. ditt arbetsomrade, din titel och den IP-adress som du
forvantas anvanda tjansten ifran.

Anvandning av produkter och tjansterna

Vi loggar anvandardata nar du besoker var websida eller pa annat satt anvander
vara produkter och tjanster, inbegripet app- och annan plattformsteknik, t.ex. nar du
laser eller klickar pa ett dokument eller genomfér en sékning. Vi anvander inlogg,
cookies, enhetsinformation och IP-adresser fOr att identifiera dig och logga ditt
anvandande av vara produkter och tjanster.

Cookies och annan liknande teknik

Vi samlar in uppgifter med hjélp av cookies och annan liknande teknik. Du kan styra
anvandningen av cookies via dina webblasarinstéllningar och andra verktyg.

Din enhet

Vi tar emot information fran din enhet och natverk. Nar du besoker eller lamnar vara
produkter och tjanster, far vi information om webbadressen pa bade webbplatsen du
kom ifrdn och webbplatsen du fortsatter till. Vi far ocksa uppgifter om din IP-adress,
proxyserver, operativsystem, webbrowser samt tillagg, enhetens ID och funktioner
och/eller internetleverantér.



HUR VI BEHANDLAR PERSONUPPGIFTER

Vi anvander dina personuppgifter for att tillhandahalla, stédja, anpassa och utveckla
vara produkter och tjanster. Hur vi anvander dina personuppgifter beror pa vilka
produkter och tjanster du anvéander samt hur du anvander dessa produkter och
tjanster. Vi anvander uppgifter om dig for att tillhandahalla, underhalla och anpassa
vara produkter och tjanster samt tillgangliggéra dem pa ett satt som ar relevant och
anvandbart for dig.

Produkter och tjanster

Vi anvander dina inloggningsuppgifter for att bekréafta din identitet och ge dig tillgang
till vara produkter och tjanster:

Kommunikation

Vi kan kommunicera med dig via e-post, t.ex. om utbudet av produkter, sékerhet eller
annan liknande kommunikation kring vara produkter och tjanster och din anvandning
av vara produkter och tjanster. Det kan avse e-post om hur du kan anvéanda
produkterna och tjansterna, uppdateringar och paminnelser. Du kan alltid &ndra dina
val for kommunikation. Notera att du inte kan vélja bort servicemeddelanden fran
oss, inbegripet meddelanden om sékerhet och juridiska fragor.

Marknadsféring

Vi marknadsfor vara produkter och tjanster till dig och andra. Vi anvander
personuppgifter om anvandaren for att skicka inbjudningar och kommunicera kring
vara produkter och tjanster, i syfte att framja dem. Information om tjansteutbudet eller
nytt innehall i de produkter du har tillgang till skickas till dig nar det ar relevant fér din
anvandning av vara produkter och tjanster.

Kundtjanst

Vi anvander personuppgifter for att hjalpa dig att I6sa problem. Vi anvander data
(som kan inkludera din kommunikation med oss) som ar nédvandig fér att undersdka,
besvara och hantera klagomal och reklamationer.

Statistik

Vi anvander dina personuppgifter for att producera aggregerad data, déar det inte
langre ar mojligt att identifiera dig. Till exempel kan vi anvanda dina uppgifter for att
generera statistik om vara anvandare, deras yrke eller bransch, antalet
annonsvisningar som levereras eller klickas pa, eller for att ta fram en demografisk
fordelning av bestkare pa en av vara webbplatser.

Sakerhet och undersékningar

Vi anvander dina uppgifter (inklusive din kommunikation med oss) om vi anser det
nddvandigt av sakerhetsskal eller for att undersdka eventuella bedragerier eller
andra Overtradelser av vart anvandaravtal eller denna Dataskyddspolicy och/eller
forsok till att skada vara medlemmar eller besokare.



HUR VI DELAR PERSONUPPGIFTER MED TREDJE PART

Kundservice

Din e-postkommunikation med Genovis kundsupport arkiveras fér eventuella framtida
klagomal fran dig eller din arbetsgivare.

Feedback

Vi lagrar den feedback som du ger oss via var webbsida och e-mail. Din feedback
kommer att anonymiseras i samband med personuppgiftsgallring.

Support

Du har via Genovis support méjlighet till att stalla fragor till en av vara experter.
Denna kommunikation kommer ocksa att anonymiseras i samband med var gallring
av personuppgifter.

Tjansteleverantorer

Vi anvander leverantorer for att genomféra underhall av vara system, dataanalyser,
revision, betalningar, bedrageribekdmpning, marknadsfdring och utveckling. Dessa
leverantorer har tillgang till dina personuppgifter i den utstrackning det ar nédvandigt
for att genomfora dessa uppgifter pa vara vagnar och &r skyldiga att inte avsloja eller
anvanda informationen fér nagot annat andamal.

Rattsliga forpliktelser

Det ar mgjligt att vi behdver dela med oss av dina personuppgifter nar det kravs
enligt lag, domstolsprocess eller andra réattsliga processer eller om vi har en
presumtion att det ar nédvandigt att avsldja informationen fér att (1) undersoka,
forhindra eller vidta atgarder vid misstanke eller upptackt av olagliga aktiviteter eller
for att hjalpa offentliga myndigheter; (2) uppfylla vara avtal med dig; (3) skydda var
produkter och tjansters sakerhet och/eller integritet. Vi kommer att underratta vara
anvandare om det rattsliga kravet for delningen av deras personuppgifter, savida vi
inte ar rattsligt forhindrade fran att géra detta.

Agarférandring eller férsiljning

Vi kan ocksa dela med oss av dina personuppgifter som del av en forsaljning, fusion
eller férandring av agarstrukturen eller férberedelse fér en sadan férandring. En
annan organisation som koper upp oss eller en del av var verksamhet har ratt att
fortsatta anvanda dina personuppgifter, men da endast pa ett satt som
overensstammer med denna Dataskyddspolicy, savida du inte informeras om nagot
annat.



LAGRINGSTIDER FOR PERSONUPPGIFTER

Lagring av personuppgifter

Vi lagrar personuppgifter som du har tillhandahallit Genovis i samband med
anvandningen av vara produkter och tjanster. Vi kommer dock inte att behalla dina
personuppgifter under langre tid &n vad som ar ndédvandigt for de &ndamal for vilka
de samlades in.

Stangning av konto

Vi behaller dina personuppgifter efter att du har stangt ditt konto om det ar
nédvandigt for att uppfylla vara rattsliga forpliktelser (inklusive pa myndighets
begéran), félja lagar och férordningar, for att faststalla, géra gallande eller férsvara
rattsliga ansprak, uppratthalla sakerhet, férebygga bedragerier och missbruk,
uppfylla vara anvandaravtal eller enligt din begéaran om att vi ska fortséatta
kommunicera med dig.

DINA RATTIGHETER

Du har ratt till tillgang till dina personuppgifter, vilket innebar att du har ratt att fa
bekraftelse pa huruvida personuppgifter som rér dig behandlas och om sa ar fallet
aven fa tillgang till personuppgifterna (s.k. registerutdrag) och viss ytterligare
information om behandlingen.

Du har aven i vissa fall ratt att ta del av dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant
tillgangligt och maskinlasbart format samt att utan hinder fa uppgifterna éverférda
fran Genovis till en annan personuppgiftsansvarig (s.k. dataportabilitet).

Vidare har du alltid ratt till rattelse av dina personuppgifter om de &r felaktiga eller
ofullstdndiga. | vissa fall har du ratt att motsétta dig Genovis behandling av dina
personuppgifter samt begéra rattning eller radering av dina personuppgifter.

Om du har lamnat sarskilt samtycke till viss behandling, har du alltid ratt att aterkalla
ditt samtycke.

Nar behandling sker med stdd av s.k. intresseavvagning har du ratt att nar som helst
gOra invandningar mot behandlingen.

Du har ratt att nar som helst invanda mot behandlingen av personuppgifter som
avser direktmarknadsféring. Da ska personuppgifterna inte langre behandlas for
sadana andamal.

Du har ratt att fa dina uppgifter begréansade om du bl.a. bestrider uppgifternas
korrekthet, eller om du invant mot behandlingen enligt ovan, i bada fallen under den
tid som vi utreder och kontrollerar din begéran.

Om du vill nyttja ndgon av dina rattigheter, vanligen kontakta info@genovis.com med
din begéaran.



Om du har klagomal avseende Genovis behandling av dina personuppgifter, har du
mojlighet att kontakta Datainspektionen.

ANNAN VIKTIG INFORMATION

Sakerhetsatgérder

Genovis har implementerat tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder som
skyddar dina personuppgifter fran oavsiktlig eller olaglig forstorelse, forlust eller
forandring. Dessa atgarder skyddar ocksa dina personuppgifter fran obehorig
spridning, réjande, missbruk eller andra behandlingar som strider mot géllande rétt.

Vi 6vervakar regelbundet vara system for att identifiera mojliga sarbarheter och
eventuella angrepp. Vi kan dock inte garantera sakerheten fér den information som
du skickar till oss.

Det finns ingen garanti for att personuppgifter skyddas fran obehérig atkomst eller
réjande, &ndring eller forstorelse trots vara vidtagna fysiska, tekniska och
administrativa sékerhetsatgérder.

Laglig grund fér personuppgiftsbehandlingen

Genovis behandlar de personuppgifter som genereras genom ditt bruk av
vara produkter och tjanster samt uppgifter som insamlas via cookies samt
fran din enhet med stdd av intresseavvagning som laglig grund, da vara
intressen att behandla dina personuppgifter vager tyngre &n dina intressen
av att vi inte behandlar dina personuppgifter. Vara berattigade intressen ar
behandling for affarssyften, marknadsféring, IT-sakerhet, kommunikation
och utveckling.

Kontaktuppgifter

Har du fragor, synpunkter eller klagomal gallande denna policy, vanligen kontakta
0ss pa info@genovis.com



